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NHC Group tror pa socialt och miljomassigt ansvar och etiskt beteende och for-
vantar sig att dess affarspartner gér samma sak. NHC Group utvecklas med langsiktig
hallbarhet i atanke, vilket ocksa inkluderar att bygga hallbara relationer med vara
affarspartners.

NHC Group och dess affarspartners har dessutom en skyldighet gentemot alla intressenter
att folja hoga standarder for integritet och rattvis handel. Detta ar grunden till och
anledningen till att NHC Group har skapat denna uppforandekod for affarspartner.
Var uppférandekod for affarspartner baseras vidare pa:

«FN: s universella deklaration om manskliga rattigheter och anslutna

FN-konventioner.

«ILO: s trepartsforklaring om principer rérande multinationella féretag
och socialpolitik.

+OECD: s riktlinjer for multinationella foretag.
*FN: s Global Compact.

-ISO 14001.

Vem galler uppforandekoden for?

Uppforandekoden géller for alla vara affarspartners som tillhandahaller produkter
eller tjanster till NHC Group, eller som ar engagerade eller instruerade att agera for
eller pa uppdrag av NHC Group, som t.ex. leverantdrer (och underleverantdrer om de
anvands nar de arbetar med NHC Group), konsulter, distributorer, agenter och andra
representanter.

NHC Group kréaver att alla vara affarspartners arbetar i enlighet med principerna i
Business Partner Code of Conduct och i full 6verensstammelse med alla tillampliga
lagar och regler.

Business Partner Code of Conduct ersétter inte lagstiftning, och om innehallet i de
tva &r motstridiga har lagstiftningen foretrade. Om Business Partner Code of Conduct
satter en hogre standard an gallande lagstiftning galler det omvanda.

Uppforandekoden &r ursprungligen framtagen pa engelska. Vid eventuella motstrid-
igheter mellan den svenska och engelska versionen ska den engelska versionen av
uppférandekoden ha foretrade. Formularet kan anvandas for att underteckna Business
Partner Code of Conduct.

Om du eller dina anstallda anser att villkoren i Business Partner Code of Conduct inte
foljs eller att NHC Group inte agerar i enlighet med sin egen uppférandekod, uppmanar
vi dig att ta upp dina farhagor till NHC Groups huvudkontors i Timra.

NHC Group 6vervakar implementeringen och efterlevnaden av affarspartners upp-
forandekod.

For det fall NHC:s affarspartners inte foljer uppforandekoden har NHC Group ratt att
héva samtliga avtal mellan parterna om affarspartnern inte vidtar rattelse inom fjorton
(14) dagar efter skriftlig anmodan fran NHC Group.

We cover the world.
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Affarsetik

1.1 Manskliga rattigheter och arbetsstandarder

NHC Group atar sig att folja tillampliga lagar och férordningar i de lander dér det ar
verksamt och kraver att dess affarspartners gor detsamma. NHC Group accepterar
inte nagon form av korruption, daribland men inte begrénsat till bestickning, intresse-
konflikter, bedrageri, utpressning, forskingring och olagliga aterbetalningar, och dess
affarspartners far inte delta eller foranleda NHC Group att engagera sig i nagon form
av korruption.

1.2 Konkurrens- och antitrustlagstiftning

NHC Group och deras affarspartners ska folja gallande konkurrens och antitrustlagar
och forordningar. Det innebar bland annat att inte engagera sig i prissattning, mark-
nadsdelning, budriggning eller kundallokering.

2.1 Barnarbete

NHC Group accepterar inte ndgon form av barnarbete, och férvantar sig samma fran
sina affarspartners. NHC Group erkanner varje barns rattigheter att skyddas mot eko-
nomiskt utnyttjande och fran arbete som kan vara farligt for sin fysiska, mentala eller
andliga halsa, skadlig for sin moraliska eller sociala utveckling eller att stora deras
utbildning.

Ett barn i detta sammanhang &r en person som ar yngre an 15 ar eller 14 ar i enlighet
med undantagen for utvecklingslander enligt artikel 2.4 i ILO-konvention nr 138 om
minimialder.

Om relevant nationell lagstiftning har satt en hogre alder géller denna alder.

Vissa lander tillampar definitionen av "unga arbetstagare” pa personer éver mini-
mumaldern och under 18 ar, vilket innebar att det kan finnas rattsliga begransningar
vad galler vilken typ av arbete de far utfora.

2.2 Tvingad eller bunden arbetskraft

NHC Group anstaller inte eller accepterar nagon form av tvangsarbete, fangslade
eller olagliga arbetstagare och forvantar sig att affarspartnerna ska géra detsamma.
Om affarspartner sysselsatter utlandska arbetstagare pa kontraktsbasis maste de inte
vara skyldiga att forbli anstallda mot deras vilja, och de ska vidare ha samma rattigheter
som de lokala arbetarna. Arbetsgivaren betalar for provisioner och rekryteringsavgifter
i samband med anstéllning dar det ar tillampligt.

2.3 Diskriminering

NHC Group vérderar och framjar mangfald och jamstalldhet mellan kénen. NHC
Group forvantar sig att affarspartnerna ska skapa en arbetsmiljo dar alla ska behandlas
med respekt och vardighet och fa rattvisa och lika majligheter till utveckling. NHC
Group tolererar inte ndgon form av diskriminering eller trakasserier, och vara afféars-
partners far inte diskriminera nagon arbetare baserad pa ras, etnicitet, sexuell Iagg-
ning, kon, religion, alder, funktionshinder, politisk asikt, nationalitet eller ndgot annat
potentiellt diskriminerande faktor.

We cover the world.
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3.1 Alkohol och drogmissbruk

NHC Group arbetar proaktivt for att ta bort eventuella risker pa arbetsplatsen.

NHC Group har nolltolerans mot droger och tillater inte individer att vara pa foretagets
lokaler om de &r paverkade av alkohol eller droger.

4.1 Konsumentansvar

NHC Group kraver att gallande hélso- och sdakerhetskrav uppfylls for sina produkter
och tjanster, och vara affarspartners ska ta hansyn till detta nar de producerar varor
eller tillhandahaller tjanster till NHC Group.

4.2 Ansvarig inkop

NHC Group har atagit sig att folja géllande lagar och forordningar som kréver upp-
lysningar om anvandningen av konfliktmineraler. Konfliktmineraler ar mineraler fran
hogrisk- och konfliktdrabbade omraden som direkt eller indirekt har bidragit till
finansiering av vdpnade grupper, dar vissa grupper tros vara ansvariga for allvarliga
krankningar av de méanskliga rattigheterna. Varor som tillhandahalls till NHC Group
ska overensstamma med géllande lagar och bestdammelser.

5.1 Milj6 och hallbarhet

NHC Group och dess affarspartners ska uppfylla tillamplig miljolagstiftning. NHC
Group forvantar darutdver att sina affarspartners innehar och foljer folja alla n6d-
véandiga miljotillstand och licenser etc. som behovs for sin verksamhet. NHC Group
uppmuntrar till utveckling och spridning av miljévanlig teknik.

NHC Group rekommenderar alla affarspartners med betydande miljopaverkan att
genomfora certifierbara miljoledningssystem eller liknande system som underlattar
affarspartners arbete med miljon.

NHC Group soker kontinuerligt satt att minska resursforbrukningen. NHC Group
forvantar sig att affarspartnerna ska strava efter att minska resursforbrukningen,
inklusive energi, avfall och vatten, forhindra férorening, ha ljudnivaer pa acceptabla
nivaer och forbattra den dvergripande miljopaverkan av verksamhet och produkter
langs vardekedjan. Vidare ska kemikalier och farliga @mnen markas ordentligt och
sakert lagras och atervinnas, ateranvandas och kasseras korrekt.

Arbetsmiljo

NHC Group arbetar systematiskt med halsa och sakerhet och ar engagerad i att
skapa en saker arbetsmiljo och forvantar sig att affarspartnerna ska géra detsamma.
Risker som kan orsaka olyckor eller forsamra individens halsa och valbefinnande

medan de arbetar for Halsa och sakerhet ska minskas. Darfor ska faror for arbetshalsa

och sakerhet identifieras, utvarderas och hanteras genom en prioriterad process for
eliminering av risker, tekniska kontroller och / eller administrativa kontroller.

We cover the world.
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For Halsa och sakerhet innebar en sdker arbetsmiljo att arbetsomradena halls rena
och fria fran féroreningar, maskiner som anvands vid produktion ar sakra och riskerar
inte arbetstagarnas héalsa och instruktioner om anvandningen av personligt skydd och
arbetsutrustning foljs. Personlig skyddsutrustning och arbetsutrustning ska ges till
arbetarna. Arbetsmiljon ska dessutom vara vél upplysta och ha temperatur och buller
pa acceptabla nivaer. Nar ljudet ligger 6ver acceptabla nivaer, ska personlig skydds-
utrustning som 6ronskydd anvandas. Alla enheter ska tillhandahalla adekvata och
rena omkladningsrum, tvattrum och toaletter, separerade for man och kvinnor. NHC
Group foérvantar sig dven ovanstaende av sina affarspartners.

6.2

Farligt material och utrustning maste forvaras i enlighet med gallande lag. Det bor
finnas tydligt markta nédutgangar. Utgangar far inte blockeras och ska vara val upp-
lysta. Alla arbetstagare ska fa information om sékerhetsarrangemang som nddut-
gangar, brandslackare, forstahjélpen utrustning etc. En evakueringsplan ska visas pa
varje vaning i en byggnad. Brandlarmet ska testas och evakueringsborrningar utfors
regelbundet.

6.3

Forsta hjalpen och medicinsk vard Férsta hjalpen maste vara tillgénglig pa lampliga
platser.

V@ra virderingar, arbetssdtt, policyer verensstimmer med NHC Group Business
Partner Code of Conduct dvs ovan beskrivning av potentiell eller faktisk konflikt enligt
affdrspartners uppférandekod.

Datum
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